
 
 

Alternance 

Chargé·e de communication  
Pôle communication, Pôle National 

3114, le numéro national de prévention du suicide 

Fiche de poste 
 

 

• Employeur : Fédération régionale de recherche en santé mentale et psychiatrie des Hauts-de-France 

(F2RSM psy) 

• Type de contrat : Contrat d’Alternance (1 ou 2 ans)   

• Quotité de travail : Suivant rythme proposée par l’établissement de formation   

• Date de prise de fonction souhaitée : T4 2024 

• Rémunération : selon rémunération légale 

• Lieu d’exercice : siège du Pôle National du 3114, situé sur le campus du CHU de Lille.  

Description du Pôle National du 3114  

Le pôle national du 3114 est l’équipe projet en charge du déploiement et de l’animation du 3114, le numéro 

national de prévention du suicide.  Il se compose de 9 pôles thématiques.  

Le 3114 est déployé sur le territoire à travers des centres répondants distribués en métropole et outremer. Ces 

centres exercent une triple mission de réponse téléphonique, de collaboration avec le Pôle national et d’action 

territoriale. Ils inscrivent leur activité dans un objectif de correction des inégalités sociales et territoriales de 

santé (ISTS) et de complémentarité avec les acteurs de la prévention du suicide. 

 

Le pôle Communication se compose d’un coordinateur et de deux chargés de communication. Il a en charge 

l’ensemble de la communication nationale du dispositif (print, presse, événementiel, partenariats, 

communication digitale...) et est support de l’ensemble des centres de réponse. À ce titre il travaille également 

sur les communications territoriales en lien avec les équipes régionales. 

 



Missions 

Pleinement intégré·e à l’équipe de la communication, l’étudiant·e alternant pourra venir en soutien pour : 

• Produire des contenus à destination des différents réseaux sociaux du 3114. 

• produire tout type d’éléments de communication print en fonction des populations-cibles, 

• produire tout type d’éléments de communication pour la communication interne et institutionnelle en 

soutien de la direction/coordination et des pôles 

• aider à l’alimentation et la mise à jour du site internet 3114.fr, 

• collaborer à l’organisation d’événementiels nationaux organisés par le 3114, 

• collaborer à la recherche de partenaires dans le cadre de la visibilité du 3114 et de la préparation de la 

Journée internationale de prévention du suicide. 

Compétences requises 

Formation 

• Etudiant·e en Master 1 ou 2 Communication 

• Un intérêt pour les questions de santé mentale est indispensable 

Aptitudes 

Compétences requises 

• Savoir travailler sur Adobe creative suite 

• Maîtriser les outils bureautiques (Microsoft) 

• Avoir connaissances des KPI quantitatifs et qualitatifs 

• Maîtriser le rédactionnel et excellente orthographe 

• Maîtrise des réseaux sociaux et de leurs règles d’utilisation (le 3114 est présent sur Facebook, 

Instagram, Tiktok, LinkedIn et X 

• Des connaissances en vidéo / montage seraient un plus. 

Savoir être   

• Adhérer aux valeurs promues par le 3114  

• Être à l'écoute de l’humain, des événements, des situations  

• Sens des responsabilités 

• Esprit d’initiative, curiosité, dynamisme au quotidien  

• Discrétion et confidentialité 

 

Savoir faire  

• Fibre digitale, curiosité pour toute innovation permise par le numérique 

• Autonomie et dynamisme 

• Disponibilité, capacité d'adaptation 

• Bonnes capacités organisationnelle et respect des délais 

 

Candidature et CV à envoyer à 
thomas.delbarre@3114.fr 


	Alternance
	Chargé e de communication
	Pôle communication, Pôle National
	3114, le numéro national de prévention du suicide
	Missions
	Compétences requises
	Formation
	Aptitudes
	Compétences requises
	Savoir être
	Savoir faire



